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CARTADO @ Q @,

PRESIDENTE

A questao do uso do crack e de outras drogas, realidade que vem afetando todos os
segmentos da sociedade e que traz uma larga variedade de consequéncias negativas, se
apresenta como mais um desafio para a gestao municipal.

Estratégias especificas estdo sendo desenvolvidas pelos gestores municipais. Em
sua maioria, elas contam com recursos proprios — os quais tém se mostrado insuficiente
para atender a uma situagdo crescente. Diante desses fatos, a Confedera¢ao Nacional de
Municipios (CNM), em parceria com a Unido Europeia, comegou a desenvolver uma
iniciativa extremamente significativa no Brasil: trabalhar a intersetorialidade para a
reinsercdo social dos dependentes quimicos.

O Projeto Reinserir — Integracdo Local para a Reinsercao Social do Usuario de
Drogas visa a estruturagdo de agdes que facilitem um didlogo entre as autoridades lo-
cais e a sociedade civil, contribuindo para a preven¢ao ao uso de drogas e a reinser¢ao
socioecondmica de dependentes quimicos em situagao de vulnerabilidade e risco social.

Os Municipios da 4* Regido Geoadministrativa do Estado da Paraiba aceitaram o
desafio de trabalhar essa tematica juntamente com a CNM. Nossa expectativa é de que o
trabalho em conjunto nos permita alcangar resultados positivos diante desse problema
que tanto preocupa nossa sociedade.

Paulo Ziulkoski
Presidente da CNM






Dando segmento ao processo de constru¢ao do material de apoio, o Projeto Rein-
serir busca, em seu segundo ano de execugao, fortalecer o debate a respeito da reinser¢ao
social, fator fundamental para recuperagdo do dependente quimico, a reconstrugdo e o
resgate de sua cidadania.

Nesse sentido, apresentara a vocé ideias iniciais, como conceitos sobre a reinser-
¢do social, pontuando a importancia da familia, as demais relagdes e institui¢cdes sociais
na constru¢do de um novo projeto de vida para o usuario.

Qualquer relagdo social é sempre muito dinamica, e, em se tratando da depen-
déncia quimica, a abordagem deve ser biopsicossocial, sendo assim, este material, longe
de ser um parametro, busca pontuar também o papel estratégico dos grupos de ajuda
mutua no tratamento de pessoas dependentes de drogas.

O que o Projeto Reinserir propde ¢ intensificar e fortalecer o que os pequenos
Municipios podem ofertar no processo de acolhimento, cuidado e reinser¢ao social de
dependentes quimicos, desse modo, precisamos conhecer o0 maximo de possibilidades
possiveis para garantir a concretizacao desta proposta e o acesso a direitos.

Desse modo, este material busca apresentar possibilidades que se complementam,
onde primeiro é necessario compreender do que se trata a reinsercao social, onde ela se
inicia na vida do usudrio de drogas, quais as instituigdes que podem apoia-lo, e projetos
que os Municipios podem desenvolver para dar uma nova vida a esse processo.

Esperamos que o tema ndo se esgote, que seja apenas um comego, que possa ul-
trapassar limites e superar expectativas, e, assim, como o proprio carater da reinser¢ao
social, se reconstruir!

Bom trabalho!

Reinsercao Social: O Direito de Recomecar 9
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CAPITULO 1 020

Reinsercao Social

Esta cartilha propde uma reflexdo em torno do conceito de reinsercao social de in-
dividuos que se tornaram dependentes de entorpecentes, com o objetivo de oferecer uma
contribui¢do na construcio de politicas publicas sobre drogas, capazes de fazer frente a
este importante problema de satde publica, tio comum aos Municipios brasileiros.

Para entendermos o processo de reinser¢ao social ou reintegracao, é necessario pen-
sarmos também no conceito de exclusio, definido pelo dicionario como “o ato pelo qual
alguém é privado ou excluido de determinadas fungdes” (AURELIO, 1986).

A falta de acesso aos sistemas/relagoes sociais basicos — como trabalho, familia,
saude e moradia - implica na dinamica da exclusao social. O divisor de aguas
para a exclusao é delimitado pelo inicio dos problemas sociais.

Deste modo, a reinsercio social
tem o carater de reconstrucio, e, em

relagdo ao uso de drogas, o seu obje- i ) .
“E preciso redescobrir

o sentido da vida!”

tivo é capacitar os usudrios para que

exercam seu direito a cidadania.

Assim, neste primeiro capitu-
lo, apresentaremos uma ideia inicial
a respeito do processo de reinser¢ido
social, levando em consideracio os
aspectos familiares, comunitarios,
profissionais e a construgdo de um novo
projeto de vida.

Reinsercao Social: O Direito de Recomecar 1



Conceitos e Concepcoes

Algumas técnicas para a prevencdo ao uso de drogas, e prevengao as recaidas,
tém tido sucesso entre os profissionais que optaram por se dedicar & tematica, mas a
reinsercdo social se apresenta como seu maior desafio, de repente pela complexidade do
tema, seu carater multidisciplinar, a necessidade de um trabalho continuado, envolven-
do diversos atores, pois se relaciona ao resgate de uma rede social, por vezes, inexistente
ou comprometida.

Todo processo de reinser¢do comega com uma avaliagdo social, ou seja, é 0 mo-
mento em que o profissional mapeia os pontos significativos da vida do usuario e os fa-
tores de risco e protecdo. Isso dara subsidio para a reconstru¢io do seu Projeto de Vida.

A reinser¢ao ¢, por vezes, uma agdo muito complexa, pois quando o usudrio altera
seu padrao de consumo de drogas, ele entra em abstinéncia por conta do tratamento, e
logo é exposto a situagdes de risco, tais como: sentimento de rejei¢do, inseguranga, culpa
por ndo conseguir um emprego ou nao conseguir sua vida antiga de volta por completo.

E importante pensar nessa gama de complexidade, pois vocé, profissional, precisa
assumir uma postura de acolhimento junto a esse usudrio ja em seu primeiro contato,
porque é nesse primeiro momento que uma atitude solidaria e a fé na possibilidade de
reconstruc¢ao da vida do usuario fazem toda a diferenga e podem determinar um vinculo
positivo entre vocé e o usudrio que esta atendendo.

E necessario que o profissional se faga compreender pelo usudrio, no sentido de
que ele entenda a reinser¢iao social como um processo longo e gradativo, onde ele ira
primeiro superar seus proprios preconceitos e estigmas.

No ambito da vida de individuos que passaram a viver sob tal condi¢do, que é a
dependéncia quimica, a reinser¢ao social ja se coloca, desde o contexto do tratamento,
como possibilidade de os usuarios deixarem de reproduzir praticas que os levaram a
situacoes de autodestruicio, alienac¢io, isolamento e/ou exclusio social.

Estamos partindo do pressuposto que o modo de vida proprio da dependéncia
quimica traz consequéncias, tais como: isolamento, rompimento de vinculos, além dos
aspectos fisicos. Isso torna a reinser¢do social um processo continuo e paralelo ao tra-
tamento.

E preciso ter em mente que a reinsercio social se inicia no primeiro contato com
0 usuario, o acolhimento, mesmo tendo a conviccao de que o tratamento é fun-
damental.

12 Reinsercao Social: O Direito de Recomecar



O site do Observatdrio Brasileiro de Informagoes sobre Drogas (Obid) define a
Reinserg¢do Social como “reconstrugdo das perdas” no contexto da exclusao social que
marca as situagdes de dependéncia.

Neste sentido, as pessoas que sofrem e provocam danos em razao do uso abusivo
de substincias psicoativas tém o direito de vivenciar outras perspectivas que nao as da
propria dependéncia. Para que isso ocorra, as politicas publicas precisam garantir que
seus servicos de atendimento e intervengdo proporcionem para os usuarios a possibili-
dade de conhecer a supera¢io, onde abrir méo das substincias que consomem ¢é possivel,
assim como outras formas de relacionar-se consigo e com os demais espagos sociais,
como familia, trabalho e comunidade.

A proposta do Projeto Reinserir é conceber a reinser¢ao social como um impres-
cindivel e transversal componente do “tratamento”, pontuando-a como num processo
continuo e diversificado de intervengdes de apoio aos usudrios de drogas, no sentido da
superac¢io do modo de vida imposto pela dependéncia.

Este apoio precisa ser extensivo também aqueles que convivem diretamente com
os dependentes quimicos, pois se entende que esses estdo diretamente ligados as possi-
bilidades de superagdo do vicio e reconstru¢ao de suas vidas.

Contribuir com a supera¢ao do vicio em drogas é uma perspectiva que deve es-
tar presente desde o primeiro atendimento, seja qual for a sua “porta de entrada” nos
sistemas de protecdo social, saude, assisténcia, seguranga, justica, educacao e entidades
sociais/religiosas, e deve permanecer enquanto durar o processo de reinsercao.

Projeto de Vida

Como ja pontuamos anteriormente, o processo de reinserc¢do social se inicia com
a avaliagdo social, ja no primeiro contato com o usuario, onde vocé profissional terd a
oportunidade de elaborar o mapa da vida desse usuario, observando a etapa do trata-
mento em que o individuo se encontra (para que vocé possa realizar um acolhimento
mais eficaz, tendo em vista que a depender da alteragdo do padrdo de consumo do usua-
rio ele pode estar exposto a situagdes/sentimentos de abandono, inseguranga, raiva etc.).

Deve-se observar ainda as caracteristicas pessoais deste usudrio, pois é fato que
cada Projeto de Vida ¢é unico, devendo ser individualizado.

Logo, é importante discutir de forma honesta e mais aberta possivel com o paciente
os assuntos e as demandas que fazem parte de sua vida, e, assim, estabelecer com o usua-
rio uma parceria, fortalecendo a crenga na superagdo dos problemas e reconstrugio dos

Reinsercao Social: O Direito de Recomecar 13



vinculos sociais e afetivos, um dia rompidos.

processo, e que provavelmente sera longo, pois envolve outras variaveis, outros espagos

E importante fazer com o que o usudrio entenda a reinser¢io social como um

em que ele atua, mas que nio tem controle sobre eles.

do usudrio em relagdo ao seu futuro, mas também as reais possibilidades de alcanga-lo,
trabalhando sempre com o valor que suas decisdes tem, e principalmente, com a respon-

Neste sentido, o Projeto de Vida vai considerar, em primeiro lugar, a expectativa

sabilidade do usudrio em relagao a elas, ou seja, autonomia e empoderamento.

Deve-se ter em mente que esse projeto pode sofrer adaptagdes ao longo de sua

execucao.

Vejamos algumas proposi¢des para constru¢ao do Projeto de Vida:

Determinantes

14

Continuidade do tratamento: é necessario desmistificar a ideia de que o
tratamento se encerra com a fase da abstinéncia, logo, é necessario construir
com o usudrio a ideia de que o tratamento é uma oportunidade para superar
as situacoes de risco a que ele esta exposto.

Mudanca no estilo de vida: aqui é importante investir nos fatores de prote-
¢ao, a fim de que o usuario tenha motivacao para mudar seus habitos, como
aqueles que os levam a consumir drogas. Sendo assim, é fundamental que
ele esteja disposto — e uma estratégia de sucesso é contar com o apoio dos
grupos de ajuda mutua, como Alcodlicos Anénimos (AA) e Narcoticos Ano-
nimos (NA).

Metas: estabelecer metas é essencial para a construcdo e a execugao do
Projeto de Vida, mas é necessario que elas sejam reais e possiveis de serem
alcangadas, pois irao trabalhar com a expectativa do usuario. Sugere-se um
didlogo onde metas para serem atingidas a curto prazo também sejam pau-
tadas, além das de médio e longo prazo, e assim fortalecer a autoestima dele
e sua crencga na construcao de novos lagos, uma nova realidade.

Rede social: trabalha-se com a perspectiva do resgate e da construcdo das
redes sociais do usuario, pois é fato que a dinamica do uso de drogas, por
vezes, cria ambientes e situagdes que contribuem para o rompimento de
vinculos com a familia, com os amigos, com a comunidade, a escola e o tra-
balho. E a socializagao sendo um fator de protecao, é fundamental investir na
reconstrucao desses lacos ou na construcao de novas redes. Para isso, faz-se
necessdrio o trabalho conjunto do profissional e do usudrio no estabeleci-
mento a essa rede de apoio. E essa referida rede pode ser a instituicao priva-
da do Municipio, a organizagdo nao governamental, ou seja, elementos que
possam apoiar o usuario em situagées de vulnerabilidade.

Reinsercao Social: O Direito de Recomecar



Escopo do Projeto de Vida

A partir das proposigdes para construgao do Projeto, é valido para seu desenho e ela-
boragdo pensarmos nos aspectos necessarios para resgatar a rede social do usuario, tendo em
mente que esses sdo por vezes interligados.

Os aspectos sao a rede social do usudrio, e as proposigoes descritas anteriormente com-
poem a dindmica desses aspectos.

Devemos lembrar que nenhum aspecto da vida do usudrio é menos importante que
0 outro, mas em algum momento de sua vida um deles ira demandar mais atengio e investi-
mento que o outro, por isso, a ideia de ligagao ja citada. Assim, percebemos como é importante
trabalhar as proposigdes para fortalecer os aspectos, assim, quando um demandar alguma in-
tervenc¢do mais complexa, pode-se apoiar em outro aspecto.

Vejamos:

Aspectos familiares

A familia sempre pode auxiliar, colaborar no processo de recuperagao do usudrio. Lem-
bre-se que nds aprendemos a nos relacionar com o mundo por meio de nossas familias, e,
mesmo que nossa capacidade de nos relacionar esteja comprometida, a familia ainda é uma
referéncia e deve ser trabalhada.

De modo geral, a familia de um usudrio de drogas se encontra em alguma crise, e sofre
as consequéncias, e, do mesmo modo que a recuperagio do usuario depende da disponibi-
lidade e forca de vontade dele, a recuperagdo da familia também. Logo, ela pode adquirir e
desenvolver novos hébitos, novas maneiras de se relacionar e lancar méo de comportamentos
negativos, violentos ou depressivos.

Vamos observar alguns, possiveis, comportamentos que a familia pode ter em relagao
ao usudrio de drogas durante seu tratamento, a fim de que vocé, profissional, possa se preparar
para intervir:

Comportamentos negativos

+ Julgamento: ndo ouvir o usudrio e logo condenar suas atitudes;

« Vitimizagdo: supor que é vitima do usudrio ou de si mesmo;

« Passividade: ceder as ameagas do usudrio ou chantagem;

o Culpa: culpabilizar o usudrio, recriminar suas atitudes;

« Vigilancia: perseguir o usudrio;

o Agravamento: quando o familiar trata como drama as situagdes de risco que o
usuario enfrenta.

Reinsercao Social: O Direito de Recomecar 15



Comportamentos positivos

« Didlogo: ouvir o usudrio é fundamental, assim como refletir junto com ele;

« Reconhecimento: valorizar cada conquista do usuario, principalmente as pequenas;

o Comprometimento: estar ao lado do usuario no processo de recuperagio, mostrar-
-se disponivel;

« Compreensao: acolher o usudrio, dar afeto;

o Ser realista: ter convicgdo de que a recuperagdo ndo é milagrosa, e sim processual e
longa;

« Regras e disciplina: impor limites e esclarecer a necessidade deles.

Toda essa gama de informagdes nos auxilia na construcio de uma relagao de confianga
entre o usudrio e sua familia, pois é importante que a familia retome seu lugar de referéncia na
vida do paciente. Nesse sentido, o profissional pode contar com o apoio dos grupos de ajuda mu-
tua, dos servicos socioassistenciais, como Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV), Servico de Protecio e Atendimento Integral a Familia (Paif), ambos da Assisténcia Social.

Aspectos profissionais e econdmico-financeiros

Sentir-se ttil e capaz de produzir esta ligado diretamente ao valor que temos perante a
sociedade, e isso é cultural no sistema em que vivemos, trata-se da dignidade do ser humano.
Entao, desenvolver alguma atividade laboral é tdo fundamental para o usudrio quanto manter
sua abstinéncia, ou diminuir seu consumo de drogas.

No caso de o usudrio estar empregado, a possibilidade de sofrer algum tipo de discri-
minagdo quanto a sua capacidade é real, isso pode gerar um sentimento negativo, como o de
fracasso.

Sendo assim, a empresa pode solicitar algum tipo de avaliagdo de desenvolvimento, é
nesse momento que o profissional deve preparar esse usuério para uma possivel mudanca, mas
de modo que ele perceba essa possibilidade como um fator de impulso para uma modificagao
positiva, que lhe traga qualidade de vida e o estimule a se cuidar.

Consequentemente, ¢ aconselhavel que esse usudrio seja estimulado a participar de gru-
pos de autoajuda e conte com o apoio de seus amigos no intuito de incentiva-lo a estudar e
aperfeicoar suas capacidades laborais.

Para a situagao de o usudrio estar desempregado, que pode ser um fator de risco, deve-
mos pensar em estratégias para minimizar essa condi¢ao, onde uma avaliagio das potenciali-
dades é fundamental. A ideia aqui é investir de forma positiva, inclusive no que possa parecer
um fator de risco, e torna-lo possivel de mudanga, por exemplo:

16 Reinsercao Social: O Direito de Recomecar



» suponhamos que o usudrio seja inserido em algum trabalho informal; assim, pode-se,
junto a instituicdes como o Sebrae, buscar uma capacitagio para que o Municipio oriente esses
trabalhadores quanto a sua formalizagio;

» 0 baixo saldrio deve ser tratado como uma conquista, pois é alguma remuneragio, e
que com capacitagio profissional o usudrio pode alcangar promogdes e aumentar sua renda;

» viabilizar o acesso do usudrio a programas de capacitagao profissional é uma estratégia
profissional; para isso, a gestdo das politicas publicas pode tentar buscar parcerias junto a Insti-
tutos Federais, programas como o Pronatec e até a educagdo de jovens e adultos;

» um coringa para a valorizagao das capacidades do usudrio pode ser o trabalho volun-
tario. Isso mesmo, pois pode ser usado como um impulsionador de socializagao e valorizagio
de sua histéria de vida.

Néo podemos nos esquecer de que a dindmica
da dependéncia quimica também traz consequéncias a
vida financeira do usudrio, mas estrategicamente é ne-
cessario fazer com que ele ndo se lamente tanto pelo que
perdeu, mas que invista na possibilidade de recuperar
sua autonomia e independéncia, estimulando-o a reor-
ganizar sua vida financeira, fazendo um planejamento
onde liste suas dividas e busque quita-las na medida do
possivel.

O importante é que o individuo compreenda

suas prioridades e necessidades, destinando seu recurso
financeiro de modo a sanar suas dividas e vivenciar sen- ]

d

=
timentos de alivio, paz e controle sobre sua vida. o O

Aspectos comunitarios

A valorizagao pessoal e o sentimento de pertencimento estdo em todo o processo do
nosso desenvolvimento humano e social, é a isso que esse aspecto se refere, bem como a influ-
éncia dos grupos sociais aos quais pertencemos.

E fato que durante a fase em que se faz uso de drogas é possivel que os relacionamentos
afetivos (com familia, amigos, esposas etc.) se desgaste e as pessoas se afastem. Resgatar esses
vinculos é o maior desafio que a pessoa pode enfrentar, mas precisamos fazer o exercicio da
valoriza¢do de outros aspectos e de outros atores em potencial, e a comunidade é um deles.

Reinsercao Social: O Direito de Recomecar 17



No processo de mapeamento, no inicio da construgao do Projeto de Vida, onde é feita
a identificagdo das potencialidades do sujeito, a partir de seu contexto e relagdes, é possivel
identificar na comunidade oportunidades para a reconstrucao de uma nova relagao, podemos
contar com apoio de grupos como AA e NA, igrejas, e relacionar essa fase com a possibilidade
do trabalho voluntario.

Pois a necessidade de a comunidade perceber esse usudrio como um ser humano é um
fato, e ele necessita de uma chance para resgatar sua vida e suas relages, logo um trabalho de
sensibilizagdo é necessario, e a igreja e demais referéncias religiosas podem contribuir, levando
a comunidade ideias de ajuda mutua e solidariedade.

E, independente de orientagio religiosa, é fundamental que o dependente quimico pos-
sa manter a fé na sua propria capacidade de recuperagio.

Aspectos médicos e psicologicos

A multidisciplinariedade no tratamento da dependéncia quimica é uma necessidade,
pois o usudrio ndo é propriedade de nenhuma area especifica, e a questao do uso de drogas diz
respeito a toda a sociedade, bem como as dindmicas geradas ou afetadas por ela.

Desse modo, o tratamento desta pessoa deve ser pensado e planejado por toda a equipe
que o atende, e assim o niimero de possibilidades de fortalecimento do seu novo Projeto de
Vida sera ampliado.

Outra observagdo importante é o fato de todos os envolvidos na tematica conhecerem
os recursos e a rede com que podem trabalhar, isso pode evitar furos nos processos de encami-
nhamento.

Lidar com questdes sociais exige mais que conhecimento técnico operacional, exige hu-
manidade, respeito, trabalho coletivo e colaborativo.
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CAPITULO 2 OQO

Instituicoes de Apoio

Crescentemente, governos e sociedades mundiais percebem que as primazias
para atender aos dependentes quimicos sdo a desintoxicagdo, o tratamento e o auxilio
primordial para a reinser¢ao social, econdmica e afetiva destes individuos.

Entretanto, como sabemos, a complexidade do tratamento da dependéncia - do-
enga cronica e grave — mostra-se um desafio para todos, e isso reflete diretamente na
questdo da reinsergao.

Para auxiliar e tentar suprir essa caréncia, algumas institui¢des surgiram ao longo
do tempo trabalhando nesses trés eixos citados acima.

Para contextualizar, entendemos que instituigdes sdo organizagdes ou mecanis-
mos sociais que ajudam no funcionamento da sociedade e, consequentemente, dos in-
dividuos, demostrando interesse social, visto que refletem experiéncias quantitativas e
qualitativas dos processos socioecondmicos.

Em outras palavras, as institui¢oes sociais tém seu papel fundamental no processo
de socializagdo, ou seja, tém como proposito fazer os individuos tornarem-se novamente
membros da sociedade.

Como forma de fortalecer as capacidades locais, ou seja, a rede de aten¢do ao
dependente quimico, as instituicdes de apoio se colocam como um excelente parceiro, e
precisamos conhecer suas dindmicas para tentar inclui-las no Projeto de Vida dos usua-
rios e, assim, complementar a aten¢do ao dependente quimico.

Neste capitulo iremos conhecer alguns pontos focais de institui¢oes de ajuda mu-
tua mais comuns em nosso pais.

No Brasil, o primeiro grupo surgiu em 1947, posteriormente, o programa de 12
passos foi adotado por outros grupos, como recurso de recuperagio.

O trabalho desenvolvido nos grupos atua nos niveis do pensamento, das emogdes
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e de mudanga comportamental, ou seja, a utilizagdo de outra pessoa como ponto de
referéncia. O usudrio avalia o testemunho oferecido por outro companheiro. Quando o
faz de maneira positiva, automaticamente reflete sobre o quanto essa avaliagdo pode ser
aplicada a ele.

Alcoodlicos An6nimos

Segundo informagdes do site www.alcoolicosanonimos.org.br, o Alcodlicos Ano-
nimos ¢ uma irmandade mundial de homens e mulheres que se ajudam mutuamente
a permanecerem sobrios. Eles oferecem a mesma ajuda a qualquer um que tenha um
problema com a bebida e queira parar de beber.

Por serem todos alcodlicos, eles tém uma compreensdo mutua especial. Sabem
como essa doenga os atingem e aprenderam como se recuperar do alcoolismo dentro
do AA.

Os membros da instituicdo dizem que hoje sdo alcodlicos, mesmo que nao bebam
hd anos. Eles ndo dizem que estdo “curados’, pois uma vez que a pessoa tenha perdido a
possibilidade de controlar o uso da bebida, nunca mais é possivel beber controladamen-
te, em outras palavras, ele nunca pode tornar-se um “antigo alcodlico” ou um “ex-alco6-
lico” Mas em AA, ele pode tornar-se um alcodlico sébrio, um alcoélico em recuperagao.

Para os participantes, o alcoolismo é uma doenga fisica, mental e espiritual, pro-
gressiva, incuravel e de término fatal.

O AA funciona em unidades bésicas, ou seja, em grupos locais (do bairro ou cida-
de), que sdo autdonomos financeira e administrativamente, salvo em assuntos que afetem
outros grupos ou a Irmandade como um todo. Parcerias para iniciar grupos podem ser
realizadas, a exemplo de salas de Centros de Aten¢ao Psicossocial (CAPS), Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (Cras), que sdo cedidas temporariamente até que con-
sigam um local auténomo.

Os grupos geralmente sdo democraticos, assistidos por “comités de servigos” de
curtos periodos de mandato. Desta maneira, nenhum grupo tem uma lideranga perma-
nente.

Seus membros sdo pessoas que acham que tém problemas com sua maneira de
beber, e sio bem-vindas para assistir a qualquer reuniao, simplesmente tornam-se mem-
bros ao decidir que querem sé-lo.

Cada grupo realiza reunides regulares, nas quais os membros relatam entre si suas

20 Reinsercao Social: O Direito de Recomecar



experiéncias, geralmente em relagao aos “DOZE PASSOS” sugeridos para a recuperagéo,
e as “DOZE TRADICOES” sugeridas para as relagdes dentro da Irmandade e com a
comunidade de fora.

Programa de doze passos

1. Admitimos que éramos impotentes perante o dlcool — que tinhamos perdido o
dominio sobre nossas vidas.

2. Viemos a acreditar que um Poder Superior a nés mesmos poderia devolver-
-nos a sanidade.

3. Decidimos entregar nossa vontade e nossa vida aos cuidados de Deus, na forma
em que o concebiamos.

4. Fizemos minucioso e destemido inventario moral de nés mesmos.

5. Admitimos perante Deus, perante nés mesmos e perante outro ser humano, a
natureza exata de nossas falhas.

6. Prontificamo-nos inteiramente a deixar que Deus removesse todos esses de-
feitos de carater.

7. Humildemente rogamos a Ele que nos livrasse de nossas imperfeicoes.

8. Fizemos uma relacdo de todas as pessoas a quem tinhamos prejudicado e
nos dispusemos a reparar os danos a elas causados.

9. Fizemos reparac¢oes diretas dos danos causados a tais pessoas, sempre que pos-
sivel, salvo quando fazé-las significasse prejudica-las ou a outrem.

10. Continuamos fazendo o inventario pessoal e, quando estavamos errados,
nés o admitiamos prontamente.

11. Procuramos, através da prece e da meditagao, melhorar nosso contato cons-
ciente com Deus, na forma em que o concebiamos, rogando apenas o conheci-
mento de Sua vontade em relagao a nds e forcas para realizar essa vontade.

12.Tendo experimentado um despertar espiritual, gracas a estes Passos, procu-
ramos transmitir esta mensagem aos alcodlicos e praticar estes principios em
todas as nossas atividades.

Para além dos doze passos trabalhados em suas reunides, 0 AA tem em sua estrutu-
ra ideologica os doze conceitos e as doze tradi¢cdes, que apoiam na criagdo e na manuten-
¢ao dos grupos.

A entidade auxilia qualquer Municipio que tenha interesse em montar um grupo, bas-
ta entrar em contato:
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Narcoéticos Anonimos

Segundo o site www.na.org.br, assim como em AA, o NA é uma Irmandade ou So-
ciedade sem fins lucrativos, de homens e mulheres para quem as drogas se tornaram um
problema maior. Sdo adictos em recuperagio, que se reinem regularmente para ajudar
uns aos outros a se manterem limpos.

Trata-se de um programa de total abstinéncia de todas as drogas e hd somente um
requisito para ser membro: o desejo de parar de usar.

Ha sugestdo que o usudrio mantenha a mente aberta e dé a si mesmo uma oportu-
nidade. O programa ¢ um conjunto de principios escritos de maneira simples.

O NA nio tem subterftgios, nao sao filiados a nenhuma outra organizagéo, nao
tem matricula nem taxas, ndo ha compromissos escritos, nem promessas a fazer a nin-
guém. Nao estdo ligados a nenhum grupo politico, religioso ou policial e, em nenhum
momento, estdo sob vigilancia.

O grupo também funciona com reunides regulares sob a 6tica dos doze passos:

Doze passos

1. Admitimos que éramos impotentes perante a nossa adic¢ao, que nossas vidas tinham
se tornado incontrolaveis.

2.Viemos a acreditar que um Poder maior do que nds poderia devolver-nos a sanidade.
3. Decidimos entregar nossa vontade e nossas vidas aos cuidados de Deus, da maneira
como nés o compreendiamos.

4. Fizemos um profundo e destemido inventario moral de n6s mesmos.

5. Admitimos a Deus, a nés mesmos e a outro ser humano a natureza exata das nossas falhas.
6. Prontificamo-nos inteiramente a deixar que Deus removesse todos esses

defeitos de carater.

7. Humildemente pedimos a Ele que removesse nossos defeitos.

8. Fizemos uma lista de todas as pessoas que tinhamos prejudicado e dispusemo-nos a
fazer reparacgoes a todas elas.

9. Fizemos reparacoes diretas a tais pessoas, sempre que possivel, exceto quando fazé-lo
pudesse prejudica-las ou a outras.

10. Continuamos fazendo o inventario pessoal e, quando estavamos errados, nés o
admitiamos prontamente.

11. Procuramos, através de prece e meditagao, melhorar nosso contato consciente com
Deus, da maneira como nés O compreendiamos, rogando apenas o conhecimento da Sua
vontade em relagdo a nés, e o poder de realizar essa vontade.

12.Tendo experimentado um despertar espiritual, como resultado destes passos, pro-
curamos levar esta mensagem a outros adictos e praticar estes principios em todas as
nossas atividades.
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Amor-Exigente

Séo grupos de apoio e mutua ajuda que encorajam os individuos a agir para a mu-
danga de suas vidas, na construgdo da cooperagao familiar e comunitaria. O programa
também desenvolve praticas de desencorajamento da agressividade e da violéncia.

Desde 1984, o Amor-Exigente (AE) atua como apoio e orientacao aos
familiares de dependentes quimicos e também para pessoas com
comportamentos inadequados.

O trabalho estendeu-se também a prevengdo ao uso de drogas, passando a atuar
como um movimento de protegdo social, ja que desestimula a experimentagédo, o uso ou
abuso de tabaco, do alcool e de outras drogas.

Atualmente, 0 movimento conta com:

» 11 mil voluntarios.

» 100 mil atendimentos mensais por meio de reunides, cursos e palestras.
» 1.000 grupos no Brasil, 1 na Argentina e 14 no Uruguai.

» 259 subgrupos de frutos de Amor-Exigente.

Amor-Exigente e a Reinsercao Social

O Programa Recomego ¢ uma iniciativa do governo
do Estado de Sao Paulo juntamente com o AE para ajudar = A M O R
os dependentes quimicos, principalmente os usudrios EXIGENTE
de crack, oferecendo tratamento e acompanhamento
multiprofissional ao paciente e aos seus familiares.

As agbes sdo coordenadas entre as Secretarias Estaduais da Saude, da Justica e
Defesa da Cidadania e do Desenvolvimento Social e facilitam o acesso ao tratamento
médico e apoio social e, quando necessario, a internagio dos dependentes em centro de
referéncia, incluindo comunidades terapéuticas e moradias assistidas.

O trabalho também ¢ integrado com o Poder Judicidrio, com a participagdo do
Ministério Publico, da Defensoria Publica e da Ordem dos Advogados do Brasil, que
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acompanham os trabalhos e os casos que precisam do apoio ou interveniéncia destes
organismos.

No enfrentamento ao uso de crack, ¢ papel do governo do Estado garantir a pro-
mocdo dos direitos humanos, oferecendo atendimento especializado. Desta forma, é
possivel recuperar sua integridade, fortalecer os lagos familiares e trazé-lo de volta ao
convivio e as atividades sociais.
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O Programa Recomeco Familia tem como objetivo
atender as familias dos usuarios de substancias
psicoativas, mediante acolhimento, orientacao e
encaminhamento, pautados no fortalecimento do
convivio familiar e comunitario. O trabalho é de-
senvolvido por meio de acoes relativas a acolhi-
da, informacao e orientacdo sobre a dependéncia
e codependéncia, além de orientagao e apoio em
como proceder e colaborar na recuperagcao e na
reinsercao do dependente.

O Programa Via Rapida engloba iniciativas para
apoiar o dependente quimico que esta em tratamen-
to e seus familiares a terem acesso a capacitacao e
a recolocacao profissional.Os cursos de qualifica-
cao profissional tém como objetivo a capacitacao
laboral dos usuarios de substancia psicoativa, vi-
sando a autonomia dos individuos, bem como a
reducao da vulnerabilidade social. A parceria entre
a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Econd-
mico e de organizacdes da sociedade possibilitam
acesso a diversos tipos de treinamento.

Programa de Recomeco

O Selo Recomeco é concedido a organizagoes publi-
cas, privadas e da sociedade civil que desenvolvam
programas, projetos e acoes de prevencgao, tratamen-
to e reinsercao social e laboral. Para que essas acoes
tenham eficacia, o Estado promove a capacitacao de
b profissionais das empresas empregadoras para atua-
rem como facilitadores no processo de reinsercao so-
cial. Além disso, ha realizacao do acompanhamento
individualizado por profissionais da propria empresa
empregadora e por tutores de caso (profissionais de
referéncia para as pessoas em recuperacao).
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Rotary Club

Essa organizagao foi criada pelo advogado Paul P. Harris, em fevereiro de 1905,
como um lugar onde profissionais com conhecimentos distintos poderiam trocar ideias
e fazer amizades significativas e duradouras. O nome Rotary surgiu da prética inicial de
fazer um rodizio das reunides entre os escritorios de cada associado.

Hoje essa associagdo de pessoas soma 1,2 milhio, que se unem e entram em agao
para ajudar comunidades em todo o mundo, realizam projetos e atividades locais, além
de formar parcerias para trabalhar em outros paises.

As principais dreas de concentragdo dos trabalhos envolvem a promocio da paz,
a prevencdo de doengas, 0 acesso a saneamento e dgua limpa, a saide materno-infantil,
a educacio basica e alfabetizacio e o desenvolvimento comunitério.

Mas além desses seis grandes projetos, no Brasil, temos iniciativas que agem em
acOes que auxiliam na reinserc¢do social de usuarios de drogas, como veremos a seguir:

O Rotary Club de Guaratingueta Terra das Gargas, fundado em 1944, desenvolveu
hd aproximadamente seis anos uma parceria com a Fazenda Esperanca Sao Liborio,
localizada no Municipio de Guaratinguetd, no Estado de Sao Paulo.

Fazenda da Esperanca é como se intitulam

ROta ry as comunidades terapéuticas que abrigam

Club de Guaratingueta jovens dependentes quimicos. Com mais
Terra das Ga rcas de 30 anos de experiéncia e avaliada como

a maior obra da América Latina desenvol-

vendo essa atividade e ajudando milhares
Este trabalho em parceria visou au- de familias, atualmente encontra-se em
15 paises do ocidente ao oriente. Seu tra-
balho se baseia no tripé: convivéncia em
familia, trabalho como processo pedagé-
aproximagdo, primeiramente dos colegas  gico e espiritualidade para encontrar um

na mesma situacdo, depois da familia e, ~ sentido de vida.

xiliar agdes para a reinsercdo social dos
dependentes quimicos em tratamento. A

para finalizar, da sociedade facilita a rein-
ser¢do socioecondmica e afetiva destes cidaddos. O resgate da dignidade destes indivi-
duos foi estimulado com o trabalho na propria instituicao.

Profissionais de inimeras dreas ja foram voluntarios na Fazenda. Atualmente
existe um quimico que ensina os internos a desenvolver produtos a base de babosa. Por
la ainda existe uma fédbrica de embutidos e doces, criacdo de gado, turismo religioso e
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trabalhos com reciclagem.

Toda a produgao é utilizada para consumo interno, mas também ¢ vendida pelos
familiares dos internos. Isso aproxima e fortalece os vinculos afetivos entre eles.

Outra a¢do desenvolvida pela parceria é encaminhar a pessoa que concluiu o tra-
tamento a outros paises onde existem Rotary Clubs, para voluntariado. O tempo de per-
manéncia é de seis meses a um ano, permi-
tindo o desenvolvimento pessoal e cultural,
além do aprendizado de outra lingua.

Para apoiar ainda mais a¢oes de rein-
ser¢do social, estd em andamento um projeto
de Subsidio Global da Fundacédo Rotaria, que
objetiva a criagdo de uma padaria na Fazenda
Esperanga Sao Liborio.

Com a instalacdo da padaria, haverd a
fabricagdo de paes para o consumo interno,
assim como a venda dos produtos para a co-
munidade.

Apoés a instalacdo da padaria, serdo
ministrados cursos de padeiro e ajudante de padeiro pelo Servigo Nacional de Apren-
dizagem Industrial (Senai), com emissdo de certificados aos alunos que concluirem os
Ccursos.

Os alunos que se destacarem nos cursos poderdo ser elementos multiplicadores
da profissdo para os demais alunos internos. Alguns dos novos padeiros continuarao
na Fazenda como voluntarios e outros voltardo, com uma profissdo, para o convivio da
familia e terdo, portanto, muito mais possibilidade de reinser¢do no mercado de trabalho
e na sociedade.
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CAPITULO 3 o e

Acoes Intersetoriais
de Reinsercao Social

Refletir e sugerir acoes e projetos que falem intersetorialmente de reinsercao so-
cial é um grande desafio para gestores municipais, profissionais vinculados as politicas
publicas e conselheiros pertencentes aos diferentes Conselhos de Direitos, especialmen-
te em um cenario em que a exclusdo social ¢ significativa.

Faz-se necessaria a utilizagdo de modelos flexiveis de gestdao para que a descen-
tralizagdo e a participagdo social sejam efetivadas, de forma a permitir que a articulagdo
de saberes e experiéncias permita o planejamento de programas, projetos e agdes que
objetivem alcangar resultados sinérgicos em situa¢des complexas.

E, vejam bem, articular saberes solicita inevitavelmente uma reorganizagao dos
servigos ofertados, além de uma mudanca de postura dos sujeitos envolvidos no proces-
so de operacionalizacao das atividades.

Quando falamos em intersetorialidade, ndo queremos de maneira alguma acabar
com as estruturas ja consolidadas e que trabalham de forma setorializada, nds ansiamos,
sim, obter meios para articuld-las, buscando resultados em sincronicidade, visando a
integracao para a alcancar a resolutividade para problemas complexos na ordem social.
Dentro deste aspecto, mostraremos a seguir alguns trabalhos bem-sucedidos que estao
em desenvolvimento:

Rede Acolhe

Este projeto é desenvolvido em Alagoas, nos Municipios de Maceid e Arapiraca,
contudo, ele atende a demandas de todo o Estado.

Inaugurado no ano de 2009, tem como publico-alvo homens e mulheres em con-
sumo ativo de drogas, a partir de 12 anos de idade.
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A metodologia da Rede Acolhe estd focada em trés eixos de atuagao: prevencao
ao uso de alcool e outras drogas, tratamento e acolhimento ao dependente quimico e
reinsercdo social e produtiva do dependente quimico.

Geréncia de prevengao ao uso/abuso de alcool e outras drogas

Os enfoques dessas agdes visam a fortalecer a politica de prevengado ao uso de al-
cool e outras drogas, por meio de campanhas informativas e de sensibilizagao. Todas as
faixas etarias sdo contempladas, bem como toda a sociedade civil.

As principais atividades propiciadas sdo as palestras informativas. Dados sobre
os maleficios que o uso de alcool e outras drogas ocasionam na satde mental, na vida
social, no cognitivo e também no circulo familiar sdo temas abordados.

O publico-alvo sdo criangas e adolescentes, assim como seus familiares. O objeti-
vo é envolver estas pessoas para que elas se tornem agentes de prevenc¢ao dentro de casa.

As atuagoes nas comunidades escolares sao tragadas por meio de capacitagdes. O
proposito é que estes formadores de opinido se tornem facilitares da politica de preven-
¢ao e que trabalhem também como agentes de prevencdo, dentro das escolas e nos entor-
nos destas; estimulando a pratica de esportes, a cultura e o lazer, para, assim, fortalecer
os fatores de prote¢do e diminuir ou minimizar os fatores de risco nesses ambientes.
Esta geréncia trabalha em quatro vertentes:

Sociedade civil Familias

Criangas e Comunidade
adolescentes escolar

Geréncia de tratamento e acolhimento

Nesta geréncia estdo os centros de acolhimento, que sdo as portas de entrada para
os dependentes quimicos.

Os Centros de Acolhimento, ligados a Superintendéncia de Politicas sobre Drogas
e a Secretaria de Estado de Prevencéo a Violéncia (Seprev), trabalham com toda a rede
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de atencdo psicossocial (RAPS). Sendo assim, os usuarios, apds serem atendidos pela
equipe de triagem, composta por psicdlogo, assistente social e enfermeiro, sio avaliados
individualmente e recebem o encaminhamento mais adequado, focado na necessidade
emergente do usudrio.

Existem ainda as equipes dos Anjos da Paz, que sao equipes volantes, compostas
por assistentes sociais e psicologos, que vao até a residéncia dos dependentes quimicos
realizar a avaliagdo e a sensibilizacdo destes para o tratamento, acolhimento e encami-
nhamento a uma das comunidades acolhedoras ou as redes de atengao psicossocial.

Atualmente a Rede Acolhe possui 35 comunidades terapéuticas credenciadas. Es-
tas disponibilizam acolhimento por um periodo de seis meses a adolescentes e adultos,
de ambos os sexos, a partir dos 12 anos de idade até os 65 anos.

Geréncia de reinsergao social e produtiva

Esta geréncia trabalha com os pacientes concluintes do acolhimento (pelo pe-
riodo de seis meses). Estes conclusos sdo avaliados primeiramente pelo servi¢o social
para andlise, onde ¢é feito um aparato geral sobre sua condi¢do socioecondmica, nivel
de escolaridade, documentagdo pendente, qualificacdo, profissionalizagdo, dentre outros
fatores.

Assim, cada pessoa sera encami-
nhada para o servigo necessario, como:
cursos profissionalizantes, mercado de
trabalho, retirada de documentacio etc.

Apds este contato inicial, o ser-
vigo social encaminha o individuo para
o setor de psicologia, onde sao realiza-
dos acompanhamentos psicoldgicos
semanais, com grupos de preven¢io a
recaida. Eles sao acompanhados pela
equipe por um periodo de um ano, e

seus familiares recebem todo suporte
social e psicologico.

Dentro das comunidades acolhedoras existem oficinas produtivas na geragdo de
emprego e renda, como: panificagao, sorveteria, marcenaria, fabrica de blocos, serigrafia
e corte e costura. Estas oficinas tém o objetivo de inserir os acolhidos no mercado de tra-
balho de forma mais efetiva, pois estes ja saem das comunidades com uma capacitagio,
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o que favorecera sua reinser¢do ou inser¢do no mercado de trabalho.

Além disto, existem projetos sociais em parceria com o setor publico. Atualmente,

o projeto ambiental Agente Ambiental: Um novo olhar um novo caminho é uma parceria

entre Secretaria de Estado de Prevengdo a Violéncia e o Parque Municipal no Municipio

de Maceid. Este programa contempla a reinser¢ao social, a socializagdo e o resgate da

cidadania desses conclusos, trazendo, dessa maneira, a promogéo da autoestima e mos-

trando que sempre existe possibilidade de um recomego.

Conhega a rede de parceiros no processo de reinserc¢do social dos dependentes em

recuperacgao:

encaminhamento ao mercado de trabalho por meio de parcerias com o Centro de
Integracdo Empresa-Escola (Ciee) e o Sistema Nacional de Emprego (Sine). Este
ultimo voltado para o primeiro emprego de jovens entre 14 a 21 anos;
encaminhamento a rede publica de ensino e aos parceiros — Colégios Marista e
Madalena Sofia, Faculdade Seune e ProJovem Urbano e Rural;

parceria com a Secretaria de Estado de Educagdo e Esporte no projeto Estadio
Vivo, que oferece onze atividades esportivas no Estadio Rei Pelé;

colaboracgdo da Defensoria Publica para acolhidos em conflito com a lei;
parcerias com o Senai — com o intuito de qualificar profissionalmente foram re-
alizadas - para o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(Pronatec) e com a Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Qualificagdo
Profissional;

as comunidades acolhedoras que trabalham com adolescentes contam com o sis-
tema de Educacio de Jovens e Adultos (EJA);

a Secretaria de Estado de Agricultura e do Desenvolvimento Agrario proporcio-
na capacitagdes para agricultura em perimetro urbano, ensinando os acolhidos a
mexer na terra e a produzir mudas, além da criagdo de animais de pequeno porte,
como galinhas.

Viva Jovem

Essas agoes sdo desenvolvidas no Municipio de Curitiba, no Estado do Parana, com

apoio do Ministério da Justi¢a, do Projeto Redes, da Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz), e

tém cardter intersetorial e vém sendo construidas ha mais de um ano.

Os profissionais, pautados com a cultura jovem e na possibilidade de inser¢do no
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mercado de trabalho desta populagao especifica, que sdo os jovens, trabalham com a oferta
de oficinas de grafite, hip hop, DJ, fotografia e outras modalidades profissionalizantes.

Estas oficinas sao desenvolvidas nos Portais do Futuro, um programa voltado para
o publico de 12 a 29 anos, com o objetivo de fortalecer suas trajetdrias na busca de me-
lhor qualidade de vida e para que eles sejam os verdadeiros protagonistas de uma cons-
trugdo coletiva que enalteca sua imagem positiva, seu pertencimento e efetiva inclusdo
social. Distribuidos por todo o Municipio, trazem possibilidades de reinser¢ao social de
jovens usuarios de drogas, a partir de seus proprios referenciais culturais.

Unidade de acolhimento voltada para usuarios de drogas em tratamento

O projeto vai ao encontro de uma politica desenvolvida no Sistema Unico de As-
sisténcia Social (Suas), de Curitiba, que vem criando dispositivos de acolhimento que
respeitam a especificidade do usudrio.

Desta forma, o Municipio criou nos ultimos anos hospedagens que acolhem as
populagoes indigenas, LGBT, mulheres e idosos, entre outros segmentos vulneraveis.
Este modelo adotado disponibiliza também espacos especificos para gestantes e maes
usudrias de drogas em tratamento.

O tempo médio de hospedaria é estimado em quatro meses, periodo em que o
usuario poderd permanecer em tratamento nos servicos de saude e também realizar
cursos profissionalizantes nos liceus de oficio do Municipio. Estes oferecem capacita¢des
gratuitas de qualificagao profissional, para a populagdo a partir de dezesseis anos, com
prioridade para as pessoas em situagao de vulnerabilidade social.

Estas oportunidades ampliam e diversificam conhecimentos e habilidades pesso-
ais, promovendo a melhoria das condigoes para empregabilidade e gera¢ao de renda. A
programacao se renova a cada dois meses e sdo quatorze areas de atuagdo, a exemplo de
conservacio e zeladoria, empreendedorismo, desenvolvimento de habilidades e infor-
matica.

O acolhimento ocorre em um espaco chamado Morada Intervidas, onde é ofer-
tada hospedagem em um hotel com quartos alugados por meio de licitagao, financiado
por uma parceria entre a Prefeitura Municipal e a Secretaria Nacional de Politicas sobre
Drogas (Senad).

A estada do usudrio faz parte de um projeto terapéutico singular, desenvolvido
predominantemente nos Centros de Atengdo Psicossocial e Centros Pop, equipamentos
das areas da saude e assisténcia social.
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CONCLUSAO

Todo ser humano deve ter uma nova oportunidade ap6s cometer algum deslize
durante a trajetdria de sua vida. A reinser¢do social mostra o processo que integra uma
pessoa novamente ao convivio social, com a maior naturalidade possivel. Mas isso s6
acontece quando o individuo assume uma postura diferente, mudando seus atos e tendo
consciéncia de seus erros.

Para que haja a reinser¢do social de um individuo, é necessario um trabalho in-
terdisciplinar, a partir de diversos pontos de vista. O apoio educativo, psicologico e a
realizagdo de algum esporte servem de exemplo de meios de transmissdo de valores
positivos.

A reincorporagdo na comunidade reflete a confianga que a sociedade deposita
sobre um individuo que cometeu algumas falhas na vida, mas que pode iniciar um novo
caminho gracas a mudanca de conduta e sua capacidade de reflexdo.

Todo ser humano que ocupa um lugar no agrupamento social exerce um papel.
Por isso, a reinsercao ajuda a pessoa a integrar-se ao convivio social, a sentir-se valiosa,
e isso a ajuda a superar problemas, recuperar seu caminho e ser feliz.

O objetivo da reinserc¢do social é auxiliar o individuo a sentir-se util, ter autoes-
tima, confianca em si mesmo, amor proprio e serenidade. E também uma maneira de
indicar que todas as pessoas sdo importantes e mostrar que o valor do ser humano esta
acima dos seus atos, que sua dignidade tem um valor incondicional digno de amor e
respeito. E que, apesar das falhas, todos merecem uma outra oportunidade na vida.
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